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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W SZPITALU CHIRURGII MALOINWAZYJNEJ
I REKONSTRUKCYJNEJ W BIELSKU — BIALEJ (wersja skréocona dla maloletnich pacjentow)

Maloletni pacjencie — JesteSmy tutaj po to aby Ci pomagac:
v' Pamigtaj, jako nasz Pacjent jeste$ dla nas bardzo wazny.
v Naszym celem jest leczenie i pomaganie.
v Chcemy, zeby$ czul/a si¢ tutaj jak najlepiej.
v Opiekujemy si¢ Toba teraz, bo potrzebujesz pomocy.
v Nasz Personel jest po to, aby pomagaé dzieciom i udziela¢ im wsparcia. Je$li masz jakiekolwiek

pytania, czy prosby zwrdc¢ sie do ktorego$ z naszych pracownikow.

\

Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy si¢ do Ciebie zwracac.

v' Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba, ktora Cie leczy i czym si¢ zajmuje. Jesli sama zapomni
si¢ przedstawi¢ mozesz ja o to zapytac.

v' Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz na czym polega Twoje leczenie, a cheesz si¢ tego dowiedzie¢
— pytaj $mialo! Postaramy si¢ to wyjasnic.

v’ Jeste$ naszym pacjentem wigc chcemy, zeby$ zawsze czut/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia
sa dla nas wazne.

v’ Jesli cheiatby$/chciataby$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci si¢ podoba lub nie podoba w naszym
zachowaniu, w poradni czy w szpitalu — zréb to, postaramy si¢ wystucha¢ Ci¢ z uwaga.

v/ Staramy sie wykonywa¢ badania w taki sposob, aby nie sprawia¢ Ci bolu, nie zawsze jest to mozliwe,
czasami musimy dziata¢ szybko w trosce o Twoje zdrowie. Bedziemy traktowaé Ci¢ z szacunkiem.
Nie bedziemy Ci mowié, ze nie boli, jesli moze zabole¢. Bedziemy starali si¢ bada¢ Ci¢ delikatnie
i da¢ Ci czas na oswojenie si¢ z sytuacjg. Czasem moze to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy
musieli udzieli¢ tej pomocy szybko z uwagi na Twoje zdrowie.

v' Jesli jest Ci smutno, tesknisz za kim$, po prostu powiedz nam o tym, postaramy si¢ Ci pomoc. Jezeli
potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosi¢. Nie zawsze bedziemy mogli da¢
Ci tyle czasu ile potrzebujesz, ale bedziemy si¢ stara¢. Nie bedziemy si¢ przytula¢ bez Twojej zgody.

v" Opiekujemy si¢ wszystkimi pacjentami tak samo, nie zawsze bedziemy mieli tyle czasu, dla Ciebie,
ile moze bys$ chcial, ale bedziemy si¢ starali, aby mie¢ go jak najwiece;.

v" Pamigtaj o tym, ze bedziemy starali si¢ pyta¢ Ci¢ o Twoje zdanie w sprawach, w ktorych mozemy dac¢
Ci wybor.

v Pamigtaj, jesli bedzie potrzeba, aby$ zostal z nami na noc, rodzice, opiekunowie moga pozosta¢
z Toba.

v' Jezeli zostaniesz na noc w szpitalu bedziemy szanowa¢ Twoja potrzebe odpoczynku: postaramy sie

nie hatasowag¢, nie razi¢ Ci¢ $wiatlem i nie budzi¢, kiedy nie bedzie to konieczne.

Niniejszy dokument jest wlasnoscia Szpitala Chirurgii Maloinwazyjnej i Rekonstrukcyjnej w Bielsku-Bialej i zadna jego cz¢$¢ nie moze by¢
zmieniana lub kopiowana bez zgody Petnomocnika ZSZ.
Dokument podlega aktualizacji i ewidencji.
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Prosimy Ci¢ pamig¢taj, aby przebywajac w naszym szpitalu:

v

D N N N N

Zachowywac si¢ z kultura.

Szanowa¢ innych w tym swoich réwiesnikow.

Przestrzega¢ obowiazujacych zasad i regul porzadkowych.

Wykonywac¢ polecenia naszego Personelu.

Nie hatasowac.

Szanowac sprzet w szpitalu.

Musisz wiedzie¢, ze:

v

Nie wolno Ci stosowac jakichkolwiek form agresji i przemocy w tym agresji stownej (uderzac, kopac,

policzkowaé, opluwaé, uzywaé wulgarnych stow, gestow i zartdw, czyni¢ obrazliwych uwag,

wykorzystywa¢ wobec drugiego matoletniego przewagi fizycznej).

Nie wolno Ci naktania¢ innych do przemocy i samookaleczenia.

Nie wolno Ci rozpowszechnia¢ tresci niebezpiecznych lub niedozwolonych w tym

O

O

O

TreSci obrazujacych przemoc, obrazenia fizyczne lub $mier¢ np. wypadki drogowe,
okrucienstwo wobec zwierzat,

Tresci nawotujacych do samookaleczen lub samobojstw, badz zachowan szkodliwych dla
zdrowia, czy taz zazywania niebezpiecznych substancji,

Tresci dyskryminujacych, zawierajacych postawy wrogosci, nienawisci,

Tresci pornograficznych.

v Nie wolno Ci stosowaé cyberprzemocy, ktora obejmuje:

O

O

O

O

O

Publikowanie ponizajacych filméw lub zdje¢ w sieci,

Publikowanie o$mieszajacych, wulgarnych komentarzy i postow,

Podszywanie si¢ pod inne osoby,

Przesladowanie, zastraszanie, ngkanie za pomocg sieci internetowej, telefonu, sms.

Wilamanie na czyjes$ konto spoteczno$ciowe.

v Nie wolno Ci robi¢ zdje¢ ani nagrywac pacjentow, pracownikow oraz innych osob przebywajacych

w naszym szpitalu bez ich zgody.

Chcemy abys wiedzial, ze:

v’ Je$li w domu, szkole, innym miejscu albo w naszym szpitalu spotkato Cig co$ czego nie akceptujesz

v
v

$miato nam o tym powiedz.

Jesli ktos Cig skrzywdzit albo zachowat si¢ w sposob nieodpowiedni mozesz poprosi¢ nas o pomoc.

Jesli co$ Ci¢ martwi, niepokoi albo masz tajemnice, z ktorg si¢ zle czujesz mozesz z nami o tym

porozmawiac i poprosi¢ nas o pomoc.

Postaramy si¢ rozwigza¢ Twoj problem i zapewnic¢ Ci bezpieczenstwo.

Niniejszy dokument jest wlasnoscia Szpitala Chirurgii Maloinwazyjnej i Rekonstrukcyjnej w Bielsku-Bialej i zadna jego cz¢$¢ nie moze by¢

zmieniana lub kopiowana bez zgody Petnomocnika ZSZ.
Dokument podlega aktualizacji i ewidencji.
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